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Questionnaires HES SO – 

définition de mesures 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

Procès-verbal de la séance du 14.05.08 à 19h à la salle communale de Vissoie 

Présents : Georges-Alain Zuber Stéphane Zufferey 
 Claude Buchs Mireille Melly 
 Pierre-Alain Kaufmann Nicole Salamin 
 Manu Broccard Patrick Salamin 
 Pierre-Yves Stoeri Jacky Revey 
 Laurent Flück Philippe Chauvie 
 Pascal Bourquin Sylviane Pittet 
 Alice Zufferey Martine Antonier Tschus 
 Christophe Clivaz Marie-Antoinette Delaloye 
 Eric Stalder Sarah Richard 

Excusés :  Joël Bonnard Simon Wiget 
 Pierre Casada Sonia Bourgeois 
 Gérard Genoud Walti Zuber 
 Olivier Zufferey Sylvie Savioz 
 Serge Melly Christian Caloz 
 Josiane Theytaz Francis Salamin 

Absents : Eloi Abbé Dominique Salamin 
 Philippe Melly Raphaël Zufferey 

1. Accueil 

Georges-Alain Zuber, président de la commission économie publique, ouvre la séance et 
souhaite la bienvenue aux personnes présentes. Il les remercie d’être là pour travailler 
dans le but de préparer la politique touristique communale d’Anniviers. 

L’importance du tourisme pour la vallée est brièvement rappelée. Un dicastère spécifique 
devrait être créé dans la nouvelle commune afin d’avoir une personne de contact à 
l’écoute des divers partenaires (RM, SD,…) et qui ferait le lien entre les diverses 
organisations en place (commune, canton, SAT, CdV,…). 

Le tourisme doit avant tout permettre à la population locale de vivre dans la vallée et les 
lignes directrices de la politique touristique communale devront aller dans ce sens. On ne 
peut aborder les aspects touristiques en Anniviers sans parler d’aménagement du 
territoire, d’urbanisation, de mobilité, d’agriculture,…Les valeurs traditionnelles et 
naturelles sont à maintenir et à faire connaître à l’extérieur de la vallée. 
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La nouvelle loi sur le tourisme est en préparation, une nouvelle version est attendue pour 
le mois d’octobre. Ce point ne sera pas abordé lors de cette séance, vu le manque 
d’éléments concrets. 

Les résultats des questionnaires HES SO distribués aux touristes, résidents secondaires 
et à la population locale seront brièvement évoqués avant le travail en ateliers. Dans le 
rapport final que produira la HES SO, les ateliers SEPO passés et autres réflexions sur le 
tourisme, analysées par le SEREC, seront ajoutés. 

Il est ainsi souhaité que la future politique touristique ne soit pas établie en vase clos par 
le futur conseil mais de manière participative, en reprenant les travaux réalisés. 

Le retour des questionnaires est bon (30 % environ), malgré quelques problèmes de 
distribution. L’HES SO est remerciée pour le travail effectué et restant à faire. 

Le calendrier de la suite du processus est évoqué :  

- entre le 23 et le 30 mai, diffusion large (conseils, RM, SD, commissions 
concernées, SAT, OT, commerçants, hôteliers, Altitude 1400,…) par courriel d’un 
premier document de l’HES SO. Il s’agira pour chacun d’y apporter ses critiques. 

- le 3 juin, nouvelle séance à la salle communale de Vissoie à 19h00 pour finaliser 
ce premier document. Invités : les personnes invitées à la présente séance. 

- le 11 juin, présentation du premier document à la Conférence des Présidents 

- mois d’août : document complet terminé 

2. Esquisse des premiers résultats des questionnaires par l’HES SO 

Quelques résultats des trois questionnaires distribués sont proposés :  

- population : 558 personnes ont répondu (31% de retour) 

- résidents secondaires : 1173 questionnaires retournés (29.9% de retour) 

- touristes : 652 personnes interrogées 

Il ressort notamment du questionnaire population que les motifs de départ de la vallée 
sont : le manque de travail, le manque de logements et l’éloignement des lieux de 
formation après la scolarité obligatoire. 

La priorité politique doit être, pour la population, le maintien de la beauté du paysage. 

Pour les résidents secondaires, la qualité de l’air, la beauté des villages et le niveau de 
bruit sont des éléments de satisfaction. La priorité de la politique communale doit être le 
soutien au tourisme, à l’artisanat mais pas au secteur secondaire, ni à la construction. 

Seuls 36 % des personnes interrogées sont prêtes à mettre leur résidence en location. 

Le questionnaire pour les touristes a été distribué en hiver, sur les pistes de ski. Cela 
influence notamment les raisons du séjour qui sont très largement devancées par le ski. 

Des questions identiques ont été posées dans les trois questionnaires, cela permet une 
comparaison des réponses par catégorie de personnes. Il en ressort notamment que les 
produits du terroir et les manifestations agricoles sont des éléments importants. Les 
remontées mécaniques bénéficient d’un taux de satisfaction élevé. 
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3. Ateliers 

Le déroulement des ateliers est présenté. Il s’agira, pour un groupe, de traiter du tourisme 
d’été et pour l’autre du tourisme d’hiver. Chacun de ces deux groupes devra librement 
évoquer des mesures à appliquer pour les domaines suivants :  

- offre touristique / nouveaux produits touristiques 

- aménagement du territoire et urbanisme 

- événementiel 

- mobilité 

- agro-tourisme 

- intégration des jeunes dans l’économie touristique anniviarde 

- offre pour les séniors 

- … 

Au terme des ateliers, une brève synthèse est faite en séance plénière. Le contenu des 
ateliers sera disponible dans le document qui sera rédigé par l’HES SO. 

4. Conclusions et prochaine séance 

Georges-Alain Zuber résume la soirée et constate que de nombreux éléments sont 
ressortis des discussions. Reste à savoir comment on arrivera à en définir des lignes 
stratégiques, des mesures applicables ? 

Il faudrait pouvoir identifier la vallée et tous se regrouper autour d’une définition commune. 

Le résultat des questionnaires est un peu décevant car les points relevés sont trop 
souvent positifs. Il est constaté que les anniviards n’ont pas le besoin vital d’entreprendre 
pour que cela aille bien, en revanche, il faut arriver à persévérer et à s’améliorer. La future 
politique du tourisme devra être visionnaire et fixer des buts à atteindre. A tous ensuite de 
créer les voies pour y arriver. 

Au terme de la soirée, l’HES SO, le SEREC et les participants sont remerciés pour leur 
travail. 

 

 

Prochaine séance :  03.06.08 19h salle communale Vissoie 

 

 

 

Fin à 21h45 Pour le PV : Martine Antonier Tschus 


